
เครือข่ายบริการสุขภาพอ าเภอรตัภูมิ

แผนยทุธศาสตร์



ข้อมูลสุขภาพระดับพื้นที่
Gate Keeper รตัภมิู 
ดแูล 2 อ ำเภอ (รตัภมู,ิ ควนเนียง)
พฒันำ : โรคไมต่ดิต่อเรือ้รงั (NCD), ER
Specialist : Med, Ped, EP, 

Sx, Ob/Gyn, Orth, Anas,

แผนพฒันาระบบบริการสขุภาพจงัหวดัสงขลา
➢ โรงพยาบาลรตัภมิู

ยกระดบั S+ ปี 2570
SP Trauma

1. โรคไม่ติดต่อเรื้อรงั (NCD; DM/HT)
2. งานอนามัยแม่และเด็ก (MCH)

ปัญหาสาธารณสขุในพืน้ที่

ประเด็นวาระโซน

1. ผู้สูงอายุ
2. LTC & IMC & Palliative Care

ประเด็น พชอ.

1. การดูแลผู้ป่วยในพระราชานุเคราะห์ และกลุ่ม
เปราะบาง
2. อุบัติเหตุ
3. ยาเสพตดิ



ปัจจัยภายใน

จุดเข็ง (Strengths = S)

1.พืน้ที่ใช้สอยในการให้บริการเพียงพอ เป็นสัดส่วน 
โครงสร้างอาคารสถานที่สะดวก ประชาชนใช้บริการได้อยา่ง
สะดวก เข้าถงึ
ได้งา่ย อยูใ่กล้ชุมชน/โรงพยาบาลชุมชน การคมนาคมสะดวก
5.รพ.สต./รพ. มีแผนยุทธศาสตรท์ี่สอดคล้องกบับริบทของ
พืน้ที่
2.บุคลากรมีการท างานกนัเป็นทีม
3.บุคลากรมีสัมพันธภาที่ดีกบัชุมชน
4.บุคลากรมีความพร้อมในการพัฒนาศักยภาพ และมีการ
พัฒนาอยา่งต่อเน่ือง
6.มีรูปแบบการท างานที่ยดืหยุน่ คล่องตัว
7.มีระบบปฏิบัติการการให้บริการของหน่วยบบรกิารที่
ทันสมัย
8.มี CPG/Flowchart ในการปฏิบัติงานในภาพเครือข่าย
อยา่งเป็นระบบ มีการทบทวนอยา่งตอ่เน่ืองและเป็นปัจจุบัน

จุดอ่อน (Weakness = W)

1.ครุภณัฑ ์ช ารุด ไม่เพียงพอ
2.ขาดการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยบริการ
3.การบันทึกข้อมูลทีไ่ม่ครบถว้นและขาดน าข้อมูลมา
วิเคราะห์
4.การใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ยงัไม่ตอบสนองต่อ
ความจ าเป็น เช่น ระบบอินเทอรเ์น็ต
5.ไม่มีการบูรณาการแผนยุทธศาสตรร์ะดับอ าเภอ (คปสอ.)
6.งบประมาณในการด าเนินงานไม่เพียงพอ/ล่าช้า
7.บุคลากรไม่เพียงพอกับภาระงาน และขาดบุคลากรทดแทน
8.งานที่รับผิดชอบไม่ตรงกบับทบาทหน้าที่
9.ภาระงานเร่งด่วนกระทบกับงานประจ า
10.บุคลากรใหม่ขาดการพัฒนาศักยภาพ/ทกัษะที่จ าเป็น
11.ขาดการควบคุมก ากบัและประเมินกระบวนการท างาน/
ผลงาน 
12.การประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารไม่ทั่วถงึและขาด
ต่อเน่ือง

โอกาส (Opportunities = O)
1.สสจ.มีการก าหนดนโยบายและจุดเน้นด้านการพัฒนา
หน่วยบริการสาธารณสุขที่ชัดเจน 
2.นโยบายพัฒนาระบบเทคโนโลยทีางดา้นการแพทย์
3.กองทุนหลักประกันสุขภาพ (สปสช.)
4.องคก์รปกครองท้องถิน่มีส่วนสนับสนุนในด้านการ
ด าเนินงานดา้นสุขภาพ เช่น กองทุนต าบล
5.เครือข่ายสุขภาพเข้มแข็ง ได้แก่ อสม., ผู้น าชุมชน
6.มีทีมกู้ภยั(EMS) ครอบคลุมพืน้ที่ทั้งอ าเภอรัตภมิู
7.ความครอบคลุมสิทธิการรักษา
8.ประชาชนมีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพ ให้ความสนใจเร่ือง
สุขภาพและเข้าถงึข้อมูลสุขภาพได้งา่ย รวดเร็ว ผ่านสื่อต่างๆ

กลยุทธิเ์ชงิรุก (SO 

Strategies)

SO1. พฒันาระบบบรกิารและการสง่ต่อ
SO2. พฒันาระบบบรกิารปฐมภมูิ

กลยุทธิเ์ชิงแก้ไข (WO 

Strategies)

WO1. พฒันาโครงสรา้งกายภาพและ
สิ่งแวดลอ้ม
WO2. พฒันาดิจิทลัทางการแพทยแ์ละ
ขอ้มลูสารสนเทศ
WO3. พฒันาบคุลากรใหม้ีสมรรถณะสงู

ปัจจัยภายนอก



ภัยคุกคาม (Threats = T)
1.นโยบายทีม่ีการเปล่ียนแปลง ส่งผลกระทบต่อการ
ให้บริการ
2.วัยท างานเข้าสู่การท างานในภาคอุตสาหกรรม
3.ผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพิม่สูงขึน้
4.ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพที่ไม่เหมาะสม ส่งผล
ให้เกิดโรคจากพฤติกรรมหรือโรคที่ป้องกันได้เพิ่มขึน้ 
ได้แก่ DM, HT /RTI /การใช้สารเสพติด และ
ปัญหาการใช้ผลิตภัณฑสุ์ขภาพ
5.กลุ่มผู้ด้อยโอกาส/เปราะบาง มีแนวโน้มเพิม่สูงขึน้
6.พืน้ทีอ่ าเภอรัตภูมิเป็นพืน้ที่เส่ียงต่อการเกิดภัย
ธรรมชาต ิได้แก่ น า้ท่วม ดนิถล่ม ส่ิงแวดล้อม เส่ียง
ต่ออุบัตเิหตุ
7.มีทีต่ั้งของสถานประกอบการ/โรงงานเป็นจ านวน
มาก
8.ปัญหาทางด้านส่ิงแวดล้อม

กลยุทธิเ์ชิงป้องกัน (ST 

Strategies)

ST1. ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ST2. พัฒนาการมีส่วนร่วมของภาคี
เครือข่าย
ST3. พัฒนาระบบการเฝ้าระวังโรคและภยั
สุขภาพ

กลยุทธิเ์ชิงตัง้รับ (WT 

Strategies)

WT1. พัฒนาระบบบริหารจัดการองคก์ร
ทีด่ี



แผนยทุธศาสตรร์ะยะ 5 ปี คปสอ.รตัภมิู (2566 - 2570)

คนรัตภูมิ สุขภาพดี 2570
คนรัตภูมิสุขภาพดี บุคลากรมีความสุข 

ระบบสุขภาพมีมาตรฐาน ภายใต้การพัฒนาดิจิทัลทางการแพทย์ 
และการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
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พันธกิจ
บริหารจัดการและพัฒนาระบบสาธารณสขุระดับอ าเภอ 
เช่ือมภาคีเครือข่ายในการท างานด้านสุขภาพ และสนับสนุน
กลไกการขับเคลื่อนภาคประชาชนในการดแูลสขุภาพ

พัฒนาระบบบริการ การเฝ้าระวังโรค 

พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรและเครือข่าย

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งแวดล้อม

พัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสาร

พัฒนาบุคลากร

• พัฒนาระบบบริการและการส่งต่อ
• พัฒนาระบบบริการปฐมภูมิ
• ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ
• พัฒนาระบบการเฝ้าระวังโรคและภัยสุขภาพ

• พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ และมีความสุขในการท างาน

• พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่ดี
• พัฒนาการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย

• พัฒนาดิจิทัลทางการแพทย์และข้อมูลสารสนเทศ

• พัฒนาโครงสร้างกายภาพและสิง่แวดลอ้ม

และภัยสุขภาพ

5 ยทุธศาสตร ์9 ประเดน็ยทุธศาสตร์



ยุทธศาสตร์ กลยุทธิ์ KPIs  (55) Plan (29)

1.พฒันาระบบบริการ การเฝ้า
ระวงัโรค และภัยสุขภาพ

• พฒันาระบบบริการและการส่ง
ต่อ

• พฒันาระบบบริการปฐมภูมิ
• ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม ร อบ รู้ ด้ า น

สุขภาพ
• พัฒนาระบบการเฝ้าระวังโรค

และภัยสุขภาพ
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2.พฒันาบุคลากร พฒันาบุคลากรให้มศัีกยภาพ และมี
ความสุขในการท างาน

6 5

3.พฒันาการมส่ีวนร่วมของภาคี
เครือข่าย

• พฒันาระบบบริหารจัดการ
องค์กรทีด่ี

• พฒันาการมส่ีวนร่วมของภาคี
เครือข่าย
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4.พฒันาดิจิทลัทางการแพทย์และ
ข้อมูลสารสนเทศ

พฒันาดิจิทลัทางการแพทย์และ
ข้อมูลสารสนเทศ

6 3

5.พฒันาโครงสร้างพืน้ฐานและ
ส่ิงแวดล้อม

พฒันาโครงสร้างกายภาพและ
ส่ิงแวดล้อม

4 2



จุดเด่น โอกาสพัฒนา

การมีสว่นรว่มในกระบวนการ SWOT การใช ้เครื่องมือวิเคราะหปั์จจยัภายนอก ดา้น
สิ่งแวดลอ้มและกฎหมาย เพิ่มเติม (pestel)

มีการจดัท า  Okr kpi และมีผูร้บัผิดชอบ
แผนงานทกุระดบั

คน้หากลยทุธ์ิ การด าเนินงาน เพิ่มเติม จาก
เครื่องมือ tows matrix

การควบคมุก ากบัผูร้บัผิดชอบในการด าเนิน
กิจกรรมเพ่ือใหบ้รรลเุปา้ประสงค์

การขบัเคลื่อนแผน และการปรบัแผนรว่มกนั


